FEDERACION DE TENIS DE LA REGION DE MURCIA

y /

Manmnual de ayuda para federados

AFILIACION DE USUARIOS

La nueva plataforma, denominada por la Real Federacion Espafola de Tenis como
“ISQUAD?”, es una plataforma de gestién que pretende facilitar la comunicacion y gestion
con los clubes y los jugadores/as de la Federacion de Tenis de la Region de Murcia.

La afiliacion es un proceso que deben realizar todos los deportistas, técnicos, arbitros,
jugadores y aficionados como paso previo a la obtencion de la licencia federativa.

IMPORTANTE: TODOS LOS FEDERADOS. ARBITROS, TECNICOS Y
JUGADORES/AS DEBEN REALIZAR EL PROCESO DE AFILIACION PARA TENER

ACCESO A: INSCRIPCION A COMPETICIONES, RANKING NACIONAL, REALIZACION

TIPOS DE AFILICACION

1 NUEVA AFILIACION: PERSONAS QUE NUNCA HAYAN TENIDO
LICENCIA
2 ACTIVACION AFILIACION: FEDERADOS QUE HAYAN TENIDO ALGUNA
VEZ LICENCA

Una vez realizado el proceso de afiliacion, se podra
solicitar o renovar la licencia deportiva
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FEDERACION DE TENIS DE LA REGION DE MURCIA

1 NUEVA AFILIACION

1 ACCEDER A LA WEB DE AFILIACION:

Aguella persona que nunca ha tenido licencia.

En el siguiente enlace toda aquella persona que quiera competir y tener acceso a la
plataforma debe rellenar los datos de afiliacion en el siguiente enlace:
https://tenis.isquad.es/afiliaciones/afiliacion conf.php

Sera paso imprescindible para obtener la licencia competitiva a nivel regional y nacional. Sin
este paso el federado no podra competir en torneos y competiciones.

W

INFORMACION Y DOCUMENTACION NECESARIA

Para afiliarse como persona a titulo individual por primera vez y sin haber tenido licencia,
debe aportar la siguiente documentacion:

1. DNI en vigor por ambas caras en .jpg o0 .png

2. Fotografia reciente y actualizada, de frente o perfil (tamafio carnet) en .jpg o . png
preferiblemente con proporciones cuadradas 1:1. No seran validos dibulos, avatar o
cualquier fotografia que no identifique a la persona.

3. En caso de menor de edad, documento de autorizacion y fotografia del DNI del padre,

madre o tutor legal.

@Y
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FEDERACION DE TENIS DE LA REGION DE MURCIA

Recibira un email (Revisar carpeta de SPAM) para validar su afiliacion. Una vez finalizado
este proceso, ya estara afiliado a la plataforma y podréa solicitar desde su area de deportistas
la licencia federativa que le da opcién a la inscripcion a torneos y competiciones.

@Y
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FEDERADOS: QUE HAYAN TENIDO LICENCIA

1 ACCEDER A LA WEB DE AFILIACION:

A TRAVES DEL SIGUIENTE ENLACE:
4 https://tenis.isquad.es/afiliaciones/login.php

4 ATRAVES DE LA WEB DE LA RFET:, EN EL MENU SUPERIOR: “Afiliacion
ISQUAD”: https://www.rfet.es/

2 Una vez que haya accedido a ISQUAD, aparecera la siguiente ventana

ISQUAD
o A

Sistema de afiliaciones

TENIS

Accede Con Tu Cuenta Para Consultar Y Mantener Actualizados Tus Datos De Afiliacién

Acceso Individual = Acceso Club <

(Jugadores, Entrenadores, Delegados, Responsables...)

B - - . Accede escaneando el codigo QR c o Accede escaneando el codigo QR
Email o DNI/NIE/Pasaporte/Lice mail o CIF

e

Recuerdame Ti P - Recuerdame
m iTienes misquad ID? ;Tienes misquad 1D?

Accede a tu afiliacion utilizando tu
¢Has olvidado tu contrasefia? teléfono movil como llave. ¢Has olvidado tu contrasefia?

Accede a tu afiliacién utilizando tu
teléfono maévil como llave.

’b Google play

" Google play

Available on the
D App Store

jAfiliate ya! iAfilia a tu club!

Para poder tener acceso a cualquier servicio de la RFET
deberéas estar afiliado.

Si eres el represe

ante legal o presidente de un club ya

puedes inscribir a tu club en el sistema y empezar a

Siaun no tienes cuenta, crea una haciendo clicen gestionarlo

Comenzar la afiliacion de Club

"Comengzar la afiliacion" y rellenando el formulario

Comenzar la afiliacién

Donde Indica “ACCESO INDIVIDUAL” introducir los siguientes datos:
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FEDERACION DE TENIS DE LA REGION DE MURCIA

A En el primer recuadro, se introduce el nombre de usuario: . SU USUARIO, SERA
SU NUMERO DE LICENCIA SIN GUIONES.

B En el segundo recuadro se introduce la contrasefia. LA CONTRASENA, SERA SU
FECHA DE NACIMIENTO CON NUMEROS Y SIN GUIONES. SI HAS NACIDO
EL 20 DE FEBRERO DE 1990, INTRODUCIR 20021990. NO HAY QUE INTRODUCIR
NI GUIONES, NI COMAS, NI PUNTOS. (Guarde su usuario y contrasefia)

Una vez introducido su usuario y contrasefia, aparecera la siguiente pantalla.

Modificar datos personales de afiliacién Documentacién obligatoria de la Area Privada

temporada

MODIFICAR AFILIACION

3 DOCUMENTACION NECESARIA PARA EL PROCESO DE AFILIACION
Para afiliarse como persona a titulo individual, debe acceder al recuadro que indica
MODIFICAR AFILIACION. Recuerde que la aplicacion le pedira la siguiente documentacion:

1. DNI en vigor por ambas caras en .jpg 0 .png

2.Fotografia reciente y actualizada, de frente o perfil (tamafio carnet) en .jpg o . png
preferiblemente con proporciones cuadradas 1:1. No seran validos dibulos, avatar o
cualquier fotografia que no identifique a la persona.

3. En caso de menor de edad, documento de autorizacion y fotografia del DNI del padre,
madre o tutor legal.

Si no se introduce esta informacion, no se podra seguir el sistema de afiliacion ni validacion
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4 INTRODUCCION DE DATOS Y DOCUMENTACION DURANTE EL PROCESO DE
VALIDACION

Una vez que ha accedido a modificar validacion, el proceso de validacién se dividira en
cuatro pasos.

En el primer paso, aparecera una pantalla en la que tiene que rellenar todos sus datos
personales. Deberd cumplimentarlos y validar paso a paso. En primer paso se le pedira una
fotografia.

En el caso de que sea menor de edad, se debera rellenar el documento de autorizacion por
parte de la persona autorizada (padre/madre/tutor) asi como adjuntar su DNI.

En el recuadro de seleccién de la Federacion a la que pertenece, deberd seleccionar:
“FEDERACION DE TENIS DE LA REGION DE MURCIA”

También debe modificar en este primer paso tu usuario (email) y contrasefia por uno
definitivo. (Apunta y guarda tu nuevo usuario y contrasefia)

[ Sitio para descargas...
EQ‘JAD

Sistema de afiliaciones

Formulario de afiliacion
PASO 1 PASO 2 PASO 3 PASO 4
DATOS DE AFILIACION DATOS DEL AFILIADO DOCUMENTO DE IDENTIFICACION ENVIAR AFILIACION

-_

PASO 1 DATOS DE AFILIACION

Este paso es importante para identificarte y establecer tus dates de contacto y acceso a la plataforma.

=

NACIONALIDAD

ESPARA -

FEDERACION

Seleccione una Provincia ... -

@Y
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FEDERACION DE TENIS DE LA REGION DE MURCIA

Una vez rellenados todos los datos de este primer apartado, pasamos al siguiente paso.

En el segundo paso del proceso, debera adjuntar una fotografia en formato JPG de la
persona que se va a afiliar y sus datos personales. Comprobados y rellenados todos los
datos que nos pide el sistema, pasamos al tercer paso.

El tercer paso del proceso es para introducir una imagen del DNI (anverso y reverso) y la
fecha de validez del DNI. Los federados de 13 afios o0 menos no tienen obligacién de
adjuntan su DNI, aungue si lo tienen si es aconsejable adjuntarlo.

El cuarto y ultimo paso debera verificar todos los datos introducidos y documentos que ha
adjuntado.

5 CONFIRMACION EN TU CORREO ELECTRONICO

Al finalizar la inscripcién, el sistema de forma automatica e inmediata le enviard un correo
electrénico de validacion: puede que ese correo electrénico llegue a la bandeja de SPAM o
elementos no deseados: desde ese email debera validar su solicitud de afiliacion.

Una vez validado tu email, la Federacion de Tenis de la Regiéon de Murcia, debera validar
los datos de su afiliacion por lo que recibird un segundo email anunciando que sus datos
han sido validados si todo es correcto o por el contrario solicitando que subsanes la
informacion incorrecta. (Igualmente el email podra llegar a SPAM o elementos no deseados)
— En este caso, el email no es inmediato.

El email es un distintivo de cada usuario y dara acceso posteriormente al acceso de la nueva
plataforma, por lo que cada usuario debera disponer de su email y el sistema no permitira

dos usuarios con un mismo email

6 VALIDACION FINAL

Tras este proceso, la afiliacion quedara pendiente de validacion por parte de la Federacion
de Tenis de la Regién de Murcia. Se le enviara un email de que el proceso de validacion ha
finalizado.

@Y
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ACCESO A LA PLATAFORMA

Una vez finalizado todo el proceso de validacién como afiliado, tendra acceso a la plataforma
de servicios ISQUAD.

ACCESO VIA WEB: https://hub.misquad.es/tenis/

PLATAFORMA DE GESTION
REGISTROY Y AREA PRIVADA AREA PRIVADA

AFILIACION CLUBS JUGADORES

AREA PRIVADA | AREA PRIVADA

En esta pantalla se tendra acceso a los distintos estamentos con el nombre de usuario y
contrasefia facilitado en el proceso de afiliacion.

Debe introducir su email y contrasefia que rellend en el proceso de afiliacion.

Recuerde que el email es para una séla persona. Un mismo email no puede estar registrado
para dos usuarios.

ACCESO VIA APP: INSTALACION EN UN TELEFONO MOVIL LA APP DE LA
RFET:

Asistencia de la aplicacion

Mas de TOOOLS,S.L. >
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COMPETICONES: NUEVO PORTAL DE
COMPETICIONES

Se crea un nuevo portal de competiciones donde se tiene acceso a todas las competiciones

a nivel nacional.
Se muestran los cuadros, resultados, estadisticas por jugador, orden de juego a través del
siguiente enlace: https://resultadostenis.isquad.es/

A través de él y del area privada del deportista se podra hacer la inscripcion y
seguimiento de la competiciones a nivel regional y nacional.

REAL FEDERACION  [CRLLgallS
ESPANOLA DETENIS It

Selecciona tu federacion
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